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WARUNKI GWARANCIJI:

1. FAKRO Sp. z 0.0. zapewnia w oferowanych przez siebie $wietlikach rurowych i kotnierzach wskazanych w powyzszej karcie,
zwanymi dalej produktami trwatos¢ uzytych materiatéw oraz sprawne funkcjonowanie produktéw, pod warunkiem, ze:
. produkty nie doznaty uszczerbku podczas transportu przez Sprzedajacego, Kupujacego lub inng osobe trzecia,
. produkty nie ulegty uszkodzeniu od momentu wydania Kupujacemu,
. montaz produktéw wykonany byt zgodnie z dotaczong instrukcja montazu,
. eksploatacja produktéw byta zgodna z przeznaczeniem,
. nie uzyto nieodpowiednich/nieoryginalnych czesci zamiennych lub akcesoriéw innych niz FAKRO,
. nie dokonano napraw lub zmian w produktach przez podmioty nieuprawnione przez FAKRO.

2. Uprawnienia z tytutu udzielonej gwarancji moga by¢ realizowane po przedstawieniu przez Kupujacego waznej Karty
Gwarancyjnej i rachunku potwierdzajacego zakup produktéw.

3. Gwarancja rozpoczyna sie od dnia wydania produktu Kupujacemu, ktéry jako pierwszy zakupit fabrycznie nowy Produkt.
Karta Gwarancyjna niewypetniona w catosci jest niewazna.

5. W przypadku stwierdzenia wad - usterek Kupujacy zobowiazany jest poinformowac o tym FAKRO w ciagu 30 dni od daty
ich zauwazenia.

6. Jezeli FAKRO bedzie odpowiedzialne za stwierdzone wady, to moze wedtug swojego uznania:
- dokona¢ naprawy u Kupujacego,
- Zleci¢ naprawe sprzedawcy lub innej autoryzowane;j firmie na koszt FAKRO,
- dokona¢ wymiany produktu u Sprzedawcy,
- zwréci¢ wartos¢ produktu wedtug ceny zakupu, za zwrotem produktu.

7. O uznaniu gwarancji i sposobie jej rozpatrzenia decyduje wytacznie FAKRO.
W przypadku podjecia decyzji o wymianie Produktu, FAKRO moze dostarczy¢ produkt podobny, tj. tego samego typu,
rodzaju i jakosci.

8. Odpowiedzialnos¢ FAKRO za wady produktu nie moze przekroczy¢ wartosci jego zakupu.
FAKRO nie bedzie odpowiadac¢ za szkody wynikte w nastepstwie wady produktu, takie jak naprawa szkody, utrata zysku lub
inne.

9. Wszelkie uszkodzenia powstate na skutek: niewtasciwego przechowywania, niewtasciwej konserwacji, montazu i
uzytkowania niezgodnego z instrukcjg oraz innych przyczyn niezawinionych przez FAKRO moga by¢ usuniete tylko na
koszt Kupujacego.

10. Warunki gwarancji FAKRO nie moga by¢ uznane jako uzupetnienie do ogélnych przepiséw dotyczacych reklamacji, lecz za
ich zastgpienie.

11 W przypadku zgtoszen reklamacyjnych Produktow zamontowanych powyzej 2 m od podtogi Zagtaszajacy reklamacje ma
obowiazek zapewni¢ bezpieczny dostep prasownikom Serwisu.



GWARANCJA NIE SA OBJETE:

Wszelkie zmiany koloru i jego zanik, wywotane przez takie czynniki jak storice/skroplenia/kwasne deszcze/sol, a takze wszelkie inne
zjawiska powodujace korozje lub zmiany materiatowe; zmiany, ktére zachodza w Produkcie lub jego elementach bedace nastepstwem
normalnego uzytkowania, inne uszkodzenia, wady i usterki, ktére nie sa wadami Produktu w rozumieniu niniejszej gwarancji.

1. FAKRO nie odpowiada za uszkodzenia Produktéw i straty ponoszone prze Klienta w nastepstwie wypadkéw bedacych poza jego
kontrolg i na ktére nie ma wptywu (np. dziatanie zjawisk tzw. sity wyzszej itp.).

2. Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z
umowa.

3. W przypadku bezpodstawnego wezwania FAKRO do naprawy gwarancyjnej, koszty z tym zwigzane w petnej wysokosci
ponosi¢ bedzie Zgtaszajacy Reklamacje.

4. Wszelkie instrukcje montazu, obstugi, oraz zasady uzytkowania mozna otrzymac po zwrdceniu sie do FAKRO.
Dostepne s3 one réwniez na stronie internetowej www.fakro.pl.
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